
ACCESS Statement  

Checkliste zur Erstellung 

 

Ein Access Statement beschreibt die barrierefreie Nutzung eines Angebotes. 

 

Die Beschreibung orientiert sich an der Servicekette des Betriebes (siehe 

www.barriere-check.at). 

 

Es ist jedes einzelne Element der Servicekette beschrieben. 

Die Nutzbarkeit für Kundinnen und Kunden mit Behinderungen wird genau 

beschrieben. 

 

Das Access Statement ist von einer anerkannten Behindertenorganisation bestätigt. 

 

Das Access Statement ist barrierefrei nutzbar - in elektronischer Form und auf 

Anfrage auch in gedruckter Form. 

 

Ein Access Statement enthält: 

• Informationen über das Unternehmen (Wer wir sind) 

• Informationen über die Angebote (Was wir bieten) 

• alle Elemente der Servicekette 

• zusätzliche Informationen (z.B. Unterstützung durch Personal etc) 

• Kontaktdaten für Fragen und Informationen (Wer ist verantwortlich für 

Barrierefreiheit) 

• Maßnahmen um die Barrierefreiheit der Angebote zu steigern 
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